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SOBRE NOSOTROS
Grupo formado en 2001 por un conjunto de 
profesionales con amplia experiencia en el sector 
del transporte de carga completa refrigerada así 
como de distribución capilar. Unidos todos bajo el 
manto de la Marca HEDDOG, Constituyendo un 
grupo logístico de primer orden internacional. 

A todos nos mueve el espíritu de servicio, la 
dedicación, la satisfacción del trabajo bien hecho 
y el compromiso con nuestros clientes.
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¿POR QUÉ TRABAJAR 
CON HEDDOG?
QUEREMOS SER TU EMPRESA DE TRANSPORTE
NACIONAL E INTERNACIONAL 

No hay problema logístico o de transporte que se nos 
escape. Sabemos adaptarnos a las necesidades de cada 
cliente con una solución a medida para cada uno.

Vigilamos la puntualidad.

Formamos continuamente a 
nuestro personal.

Ofrecemos servicios centralizados ágiles 
que conectan en tiempo real,
almacenes, conductores y clientes.

Ofrecemos servicios de 
calidad a precios económicos.

Total transparencia.

Extranet a tu medida.

Información fiable de tus 
pedidos.

Seguimiento de pedidos 
las 24 horas.



LOGÍSTICA
LA TRANQUILIDAD DE QUE SU MERCANCÍA LLEGARÁ 
EN ÓPTIMAS CONDICIONES

Para el transporte de la mercancía que así 
lo requiera, nuestra flota refrigerada cuenta 
con la última tecnología para asegurar su 
correcta entrega en las mejores condiciones.

Además del servicio habitual de seguimiento 
de la carga, por el que podrá conocer 
la localización de su mercancía en todo 
momento, este tipo de remolque cuenta con 
un sistema de alarma que garantiza que la 
temperatura se mantiene constante.

Soluciones del siglo XXI.

Logística inteligente y efectiva.

Expertos en toda la cadena de suministro.

Tu socio para lograr tus metas.



CÁMARAS FRIGORÍFICAS



MISIÓN Y VALORES
Nuestra experiencia es nuestra capacidad de adaptación y nuestra 

vocación innovadora, nos convierten en el partner perfecto para 

afrontar las exigencias y necesidades de la cadena de suministro 

actual, anticipándonos a los retos que nos planteen en presente y a 

futuro nuestros clientes.



INTEGRACIÓN Y 
VERSATILIDAD

SERVICIOS

APORTAMOS LA MEJOR SOLUCIÓN PARA 
LA ESTRATEGIA DE NUESTRO CLIENTE

Transporte internacional de cargas completas. 

Grupaje nacional.

Grupaje internacional.

Almacenamiento.

Consolidación. 

Picking.

Handing & Packaging. 

Gestión multimodal. 

Soporte operativo.



CARGAS 
COMPLETAS

SERVICIOS

Con operativas dedicadas a Hungría, 
Eslovenia, Eslovaquia, República Checa, 
Rumanía, Bulgaria, Austria y Polonia.

Frío

Seco

Medidas especiales

Rutas diarias a Italia, Francia, Alemania, Países 
Bajos, Benelux.



GRUPAJE NACIONAL 
E INTERNACIONAL

SERVICIOS

Entregas en 14/48 horas en nacional.

Entregas en 72/96 horas en internacional garantizado.

14/48 h

72/96 h



PICKING & 
HANDLING

MULTIMODALIDAD Y 
APOYO OPERATIVO

SERVICIOS

Seguimiento “on time”.

SGA propio.

Redes de distribución.

Lanzaderas.

Gran conocimiento de flujos regionales.



SERVICIOS 
TERRESTRES

SERVICIOS

Nuestro grupo consta de dos empresas, una 

en España (Orihuela) y otra en Hungría, dando 

cobertura a Europa al completo.

Servicios puerta puerta.

Carga consolidada.

Camiones completos.

Viajes nacionales e internacionales.

Asesoramiento y manejo personalizado de 

documentación y procedimientos.



CROSSTRADE

ALMACENAJE Y 
DISTRIBUCIÓN

SERVICIOS

Para ventas triangulares, o para envíos cuyo 
origen o destino no es España, pero que se venden 
desde España, con la ayuda de nuestros agentes 
extranjeros, gestionamos todas las operaciones, 
incluido el intercambio de documentación para 
una opacidad total entre el origen y el destino / 
vendedor - comerciante - receptor final.

Tenemos socios logísticos en todas las principales 
ubicaciones españolas, así como en los principales 
puertos de todo el mundo. Depósitos aduaneros 
con certificado OEA si es necesario.

Ofreciendo una amplia gama de servicios: carga 
y descarga, consolidación, clasificación, selección, 
preparación de pedidos, distribución, control 
y gestión de stock, paletización, retractilado 
y cualquier otro embalaje, manejo de cargas 
especiales, almacenamiento de mercancías 
apilables y no apilables.



TECNOLOGÍA DE 
VANGUARDIA

ERP específico del sector 
transporte y logística.

Departamento IT & 
Development propio.

Software propio de 
almacenamiento.

Todos los vehículos 
controlados por GPS.

99% PODs escaneados 
mediante código de barras.

Trazabilidad e identificación de 
todos los envíos mediante código 
de barras.



CALIDAD Y CÓDIGO 
DE CONDUCTA
HEDDOG CUMPLE CON TODOS LOS 
CONTROLES DE CALIDAD Y EXIGENCIAS 
AMBIENTALES

Además, en el desarrollo de nuestra actividad 
se pueden incurrir en responsabilidad civil y/o 
penal, por lo que la empresa cuenta con una 
serie de protocolos y códigos de conducta, 
con el fin de concienciar a todos los que 
forman parte de la compañía, denunciando 
cualquier tipo de conducta delictiva que 
puedan observar.

A nivel civil, contamos con un seguro de 
responsabilidad para cubrir los posibles 
daños derivados de nuestra actividad, 
asegurando con una póliza de hasta 600 mil 
euros en caso de siniestro.

Certificado IFS y QS

Certificado ISO 9001.

Toda la flota cuenta con motores EURO VI 
(bajas emisiones y ruidos)



COMPROMISO CON  EL MEDIO AMBIENTE
Conscientes de la importancia de realizar una gestión ambiental 

adecuada y que preserve el entorno, en HEDDOG hemos desarrollado 

una cultura empresarial de respeto y sensibilización por el 

medio ambiente que se traslada a nuestros empleados, clientes, 

suministradores y a la sociedad en general.



www.heddog.com
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